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@ Politika kvality

Spolecnost Witzenmann Opava, spol. s r.o.
vsoucasné dobé zaujimé na trhu prace své
nezastupitelné misto v odvétvi vyroby vinoved,
kompenzator, hadic a trubek, coz je hlavnim
vyrobnim programem. Nejvyznamnéjsim kritériem
hodnoceni Gspésnosti spolecnosti je kvalita a
presnost vyroby a pfesné pinéni termint doddvek
zboZi k zakaznikovi. Spole€énost vénuje tomuto Gkolu
zvl@stni pozornost, a proto vybavuje svoji vyrobni a
kontrolni  &ast modernimi  stroji a meé&fidly.
Prostfedkem ke splnéni cilt zajisténi kvality vyrobkul je
zavedeni systému fizeni kvality odpovidajici hormé
ISO 9001, IATF 16949, EN 9100 (letectvi a
kosmonautika), 2014/68/EU, NV 219/2016 Sb. (pro
tlakové zafizeni), Vyhlasce &. 408/2016 a Vyhléasce €.
358/2016 Sb. (pro jadernou energetiku).

Zakaznik

- Zajisténi vysoké kvality vyrobkd a sluzeb je hlavnim
cilem pifi ziskavani a udrzeni spokojenych zékaznikd

- Méfitkem kvality vyrobkd je pfani zakaznika a jeho
spokojenost.

- Poptéavkové a nabidkové fizeni musi byt vedeno
rychle, profesiondiné a musi byt spinéno ve
sjednanych terminech.

- Vysledky nasi prace spliuji nebo prekonévaji
zakaznikem ocekavanou kvalitu za pouZiti preventivni
pokrokové a spolehlivé metody fizeni.

Spoleénost

- Zakladnim cilem pfi zqjisténi kvality je strategie
nulovych vad.

- Veskerd pracovni ¢innost musi byt vykonavana
spravné na zakladé predepsanych postupt s cilem
vykonat tuto praci rychle a hospoddrné.

- Prevence chyb v systému kvality ma jasnou prioritu
pfed jejich naslednym odstranovanim.

- Kaidy zameéstnanec firmy je G¢astnikem systému
zajisténi kvality, a proto méa pravo, ale i povinnost
kontrolovat praci, kterou vykondéva, ale také tu, kterou
vykonali pfedchozi zaméstnanci.

- Zajistit prosperitu firmy uplatnénim nasich vyrobkl
na zahrani¢nich a tuzemskych trzich.

- Zajistit Géinnou motivaci stavajicich zaméstnancl
za (Celem vytvofeni stabilizované zakladny
kvalifikovaného persondlu.

- Neustdle provérovat vybudovany systém zajisténi
kvality za G€elem zgjisténi neustdlého zlepSovani
systéemu kvality a také vsech c¢&innosti kvalitu
ovliviujicich.

- Kvalita nasich vyrobk( je dosazena systémem
kvalitni vyroby, nikoli vytfidénim neshodnych
vyrobkd.

Zameéstnanci

- Kazdy zaméstnanec musi byt schopen plnit jemu
svéfeny Ukol a je zodpovédny za kvalitu své préce.

- Kaidy zaméstnanec musi byt schopen rozpoznat
kvalitni praci od préace nekvalitni.

- Kazdy zaméstnanec musi védét, jak se ma chovat,
aby zabranil nekvalitni préci a jaké ddsledky pfinasi
nekvalitni prace pro néj, pro spoleénost a pro
zakaznika.

Politika kvality je zavedena z rozhodnuti vedeni
spole€nosti a je zdvaznd pro vSechny pracovniky
spoleénosti.

Vedeni spolecnosti:

Ing. Jifi Rybar, Martin Zrek — jednatelé




